A hatarozat elfogadasahoz
egyszerii tobbség sziikséges!

Il. szamu elbterjiesztés

Ocsény Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 2017. marcius 1. napjan,
18% 6rakor megtartandé rendkiviili Glésére

Dontés az Ocsényi Konyha szakmai programjaré|

Eléterjesztd: Fllop Janos polgarmester

Készitette: dr. Herczig Hajnalka jegyz6

Torvényesseéqi ellendrzést végezte: dr. Herczig Hajnalka
jegyz6

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Ocsény Kézség Onkormanyzata kezdeményezte a Tolna Megyei Kormanyhivatal Hatosagi
Fbosztalyanal a szocialis étkeztetés-szocialis konyha szolgaltatdi nyilvantartasaban tortend
adatmodositast. Az adatmoédositdshoz azonban szlkség van az engedélyes szakmai
programijara is.

A szocialis igazgatasrél és a szocidlis ellatasrol szold 1993. évi lll. torvény 92/B. § c) pontja
ertelmeben az intézmény fenntartéjanak jova kell hagyni az intézmény szakmai programjat.
Az Ocsényi Konyha szakmai programjat az eléterjesztés 1. szama melléklete tartaimazza.

A fentiekre tekintettel javasolom az alabbi hatarozati javaslat elfogadasat:

Hatarozati javaslat:

Ocsény Kézség Onkormanyzatanak Képviselé—testiilete az
eléterjesztés 1. szamu mellékletének megfelels tartalommal
elfogadja az Ocsényi Konyha szakmai programjat.

Felelés: Fulép Janos polgarmester

Hataridd: azonnal

Hatarozatrdl értesul: Tolna Megyei Kormanyhivatal
Hatésagi Féosztalya
Ocsényi Konyha intézményvezetdje
Irattar

Ocsény, 2017. februar 24. . S)

~ ““:.»  Fulop Janos
“L -7\ polgarmester






Ocsény Kozség Onkormdnyzata
Roltséguetési szerve,
Ocsényi Konyha

SZAKMAI PROGRAM
étkeztetés

2017.






I. A szolgaltatas céljanak, feladatanak bemutatasa

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi IIL. térvény (tovabbiakban
Szt.) 59. §-a értelmében az alapszolgaltatasok megszervezésével a telepiilési dnkormanyzat
segitséget nyujt a szocidlisan raszoruldk részére sajat otthonukban és lakokdrnyezetiikben
onallo életviteliik fenntartasaban, valamint egészségi allapotukbol, mentalis allapotukbol vagy
mas okbdl szarmazo problémaik megoldasaban.
Az Szt. 62. § szerint étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb
napi egyszeri meleg étkezésérél kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik
részére tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk
miatt.

Az 6nkorményzat altal nyujtott szolgaltatas célja, hogy a napi egyszeri meleg élelmet
biztositsa azon szocialisan raszorultaknak, akik 6nmaguknak és mas eltartottjaik részére ezt
nem tudjak biztositani koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansdguk miatt.

Az alapszolgaltatasi forma célja a helyi lakossag egészségiigyi, mentilis, fizikai vagy egy€b
szocialis raszorultsagabol adodo hatranyainak enyhitése. Az dnkormanyzat az ellatast igénybe
vevOk részére a napi egyszeri meleg étkezés biztositasaval az életmindség javitasat, a
raszoruld lakossag egészségiigyi és fizikai allapotanak szinten tartasat és romlasdnak
megelézését szeretné eléri. Tovabbi cél a telepiilés lakossagmegtarté erejének novelése
szocialis szolgaltatasok korének bovitésével.

A meleg étel elkészitése az Onkormanyzat koltségvetési szervénél az Ocsényi Konyhan
torténik.

A konyha rendelkezik az ANTSZ altal kiadott miikddési engedéllyel, a jogszabalyok altal
el6irt élelmiszer- higiéniai és szakmai kovetelményeknek megfelel.

Diétas étkezést a konyha jelenleg nem tud biztositani.

II. Az ellatando célesoport jellemzoi

Ocsény telepiilésen az ellatast igénybe vehetik a kdzség kozigazgatasi teriiletén €16 laké vagy
tartozkodasi hellyel rendelkezok. Az ellatottak korét képezik azok a személyek, akik koruk,
egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy
hajléktalansaguk miatt nem képesek onmaguk vagy eltartottjaik részére biztositani a napi
egyszeri meleg étkezést. Ebbdl a korbdl raszorult az, aki 65 év feletti és egyediildllo, 70 év
feletti és a vele egyhaztartasban él6k is e kor felettiek, aki sulyosan mozgaskorlatozott,
rokkantsagi ellatisban vagy jarulékban részesiil, aki fogyatékossagi timogatdsban részesiil,
pszichiatriai beteg, és ezt szakorvosi véleménnyel igazolja, hajléktalan, szenvedélybeteg, €s
ezt szakorvosi véleménnyel igazolja.

Demografiai mutatok:



2017. januar 1. napon a telepiilésen él6k életkori megoszlasa:

Osszes lakossag: 2415 {6
60-70 év: 468 16
70 év felett: 255 o

2017. januar 1. napon a szocidlis étkeztetést igénybevevok életkori megoszlasa:

60 év alatti: 7 o
61-70 év: 6 16
70 év felett: 516

Az ellatottak eddig nem igényelték diétas vagy specialis alapanyagokbol késziilt ételt.

III. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége

A szocialis étkeztetés hétkéznapokon torténik. Hétvégeén és linnepnapokon az étkeztetésre
nincs lehetoség.

Ocsény kozségben elvitellel vagy kiszallitassal érheté el a szolgéltatas.

A biztositott szolgaltatasok modjat, formajat és gyakorisagat a szolgaltatast végzé a
szolgaltatast igénybevevo egészségi allapota, szocialis helyzete, valamint a haziorvos
javaslatanak figyelembevételével az egyéni sziikségleteknek megfeleléen hatarozza meg.

Elvitel esetén az ellatast igénybe vevd személy az Onkormanyzat konyhéjan veheti 4t a napi
egyszeri meleg ételt, a kiszallitast igénylok részére pedig az Ocsényi Konyha karbantarto-
ételszallitoja hordja az ételt.

Az étel kiszallitasa az ANTSZ altal eldirt higiéniai kovetelmények betartasaval torténik. A
kihordast 11:30-t6l 13:30-ig egy {6 karbantarto-ételkiszallité végzi gépjarmiivel. A sziikséges
két éthord6 garniturat az igénylonek meg kell vasarolnia.

Elvitel estén az adagolas idépontja: 11.30- 12.30 ora.

Az étel elkészitéséért az Onkormanyzat koltségvetési szerve, az Ocsény Konyha a felelés. A
konyha kapacitasa jelenleg 350 adag.

Szakmai létszam:

Elelmezés vezetd, intézményvezetd: 1 6
Szakacs: 2 {6

Konyhai kisegito személyzet: 4 o
Etelkiszallito-karbantarto: 1 {6

IV. Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodés modja



A telepiilésen a szekszardi székhelyl tarsulds keretében fenntartott Csaladsegité Kozpont
csaladsegitéje lat el csalad- és gyermekvédelmi feladatokat, aki személyes kapcsolattartas
utjan tud informéciot kapni a szocialis gondozotol az esetleges segitségnytjtasi igényrol,
illetve kotelezettségrol.

A szekszardi kistérség hazi segitségnyujto szolgalt tarsulas keretén beliil miikadik, melynek a
telepiilés is a tagja.

A szekszardi Kistérség jelzérendszeres hazi segitségnyijto szolgalt felallitasat szervezet, mely
szolgaltatas telepiilésiink is igénybe vehetd.

A kistérségi fenntartasi atmeneti szélloval is egyiittmiikodik, ahol tamogatd szolgalat,
kozOsségi pszichiatriai ellatas is miikodik.

A  szakmai konzultaciok informalis keretek kozott rendszeresek, a kiillonbodzo
ellatorendszerhez tartozé szolgalatok segitik egymas milkodését

V. Az ellatas igénybevételének modja

Az igénybevétel modjat és a téritési dijak meérteket Ocsény kozség Onkormanyzata
Képviselo-testiiletének a szocidlis igazgatas és szocidlis ellatasok helyi szabalyozasarol
4/2015. (11.27.) dnkorményzati rendelete hatirozza meg a vonatkozo jogszabalyok alapjan.

Az igénybevételi eljaras:

- Az ellatast igénybe venni szandékozé kérelmet nyujt be az arra rendszeresitett
formanyomtatvanyon.

- A telepiilés polgarmestere - atruhazott hataskdrében - hatarozatban dont a kérelemrol.

- A szolgaltatas biztositasarol frasban értesitik a szolgaltatast igénybevevot.

- A szolgaltatas biztositisa el6tt a szolgiltatd az Szt. 94/C. § alapjan, a jelen szakmai
program 1. szamu melléklete szerinti megallapodast kot az ellatast igénybe vevovel.

A szolgaltatast igénybe vevének a szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni. A fizetendd
személyi téritési dijat a 1993. évi IIL. tv. 114-116. § valamint a 29/1993. Korm. Rendelet ¢€s a
helyi 6nkorményzat Képviselo-testiiletének a szocialis rendeletében meghatarozottak szerint
kell megfizetnie az ellatottnak havonta utélag a kovetkezé hénap 20. napjaig. Az addig
igénybe vett, illetve az utolso heti megbecsilt fogyasztas alapjan kiallitott dijbekerdt az
élelmezésvezetd, illetve az ételkiszallito-karbantarto juttatja el az étkezOknek, akik a
kovetkez6 alkalmakkor tudjék a dijakat kifizetni és a szamlat kézhez kapni. A megrendelt
étkezést elézd nap délig lehet lemondani. Amennyiben adott hé 20. utani héten mégis
kevesebb ebéd fogyasztott az étkezd, mint a kiszdmlazott, a kovetkezo honapban ez
kompenzalasra kertilt.

A Konyha vezetdje a személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények szakmai
feladatairol és mikodésiik feltételeirdl szo16 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 4. sz. melleklet
szerinti étkeztetésre vonatkozd igénybevételi napldt vezeti.

Az intézményi téritési dijat a fenntarto targyévet megel6z6 november 30. napjaig allapitja
meg. Az intézményi téritési dij Osszege nem haladhatja meg a szolgéltatas igénybe vevo
személy rendszeres havi jovedelmének 30 %-it. A téritési dijak beszedesére az Ocsényi
Konyha intézményvezetdje jogosult.



VI. A szolgaltatd és az igénybe vevé kizotti kapcesolattartas modja

A szolgéaltaté az igényjelzéstél kezdve felveszi a kapcsolatot az igénybevevivel. A
szolgéltato elosegiti, hogy az 1j szolgaltatast problémamentesen vehesse igénybe az ellatott. A
szolgdltatast végzd megfeleld tajékoztatast ad. A kapcsolattartas személyesen, a szocialis
segitd, élelmezésvezeto, és az ételkihordo-karbantarton keresztiil, illetve telefonon torténik.

Ezen feliil az ellatast igénybe vevd a Hivatalban hétkoznapokon személyesen kézolheti
igényeit, illetve tehet bejelentést vagy észrevételt.

VII. Az ellitottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével
kapesolatos szabalyok

A személyes gondoskodast nyujto szocialis szolgéltatas ellatast igénybevevd ellatottnak joga
van szocialis helyzetére, egészségi ¢és mentalis éallapotara tekintettel a szolgaltatds altal
biztositott ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az
egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

A személyes gondoskodast nyujté alapszolgaltatasban részesilo részére az ellatottjogi
képviseld nyuqjt segitséget jogai gyakorlasaban.

A szocialis szolgaltatasok biztositdsa soran az egyenld banasméd kovetelményét meg kell
tartani. Az ellatast igénybevevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

A szolgaltatast igénybevevé panasszal élhet, melyet az Ocsényi Konyha

intézményvezetdjénél személyesen bejelenthet, vagy irasban panaszt nyuijthat be. Ez esetben a
az intézményvezeto kivizsgalja az ligyet, melynek eredményérdl 15 napon beliil értesiti az
ellatottat.

Az igénybe veve ezen feliil felkeresheti az alabbi intézményeket:

- Ellatottjogi képviselo:
Bankiné Bosnyak Frida 7100 Szekszard, Mérey u. 33-37.

- Alapvet6 Jogok Biztosa:
dr. Székely Laszlo Budapest V., Nador u. 22.

A szocidlis étkeztetésben foglalkoztatott személyek esetében a Szoc. tv. 94/L § (1)
bekezdésében meghatarozottak szerint biztositjuk, hogy megkapjak a munkavégzéshez
kapcsolddé megbecsiilést, tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,
munkéjukat elismerjék. Munkéltatoként megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositunk
szamukra.

A konyhai dolgozok koézalkalmazotti jogviszonyban allnak, fizetési besorolasukat a Kjt.
hatarozza meg.



Munkarendjiik a munkakori leirdsnak megfeleléen napi 8 ora.

Ezen szakmai program 2017. janudr 2. napjan 1ép hatilyba, egyidejiileg a korabban 2012.
februar 29. napjan kiadott szakmai program hatalyat veszti.

Ocsény,2017. januar 2.

Kosik Laszloné dr. Herczig Hajnalka
intézményvezetd jegyzo

Jelen szakmai programot Ocsény Koézség Onkormanyzata Képviselo-testiilete
...... /2017.(111.1.) Kt szamu hatarozataval hagyta jova.

dr. Herczig Hajnalka
jegyzo



Megallapodas

Amely 1étrejott: Ocsényi Konyha 7143 Ocsény, F6 u.35. , /tovabbiakban, mint Szolgaltato/
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/tovabbiakban, mint szolgaltatast igénybevevd/ kozott.

1.

A szolgaltato a szolgéltatast igénybevevo részére 201....vuvninnnnnne. napjatol az 1993.
évi IIL tv. 62. § (1) bekezdése és Ocsény Kozség Onkormanyzat Képvisel6-
testiletének a szocialis igazgatas és szocialis ellatisok helyi szabalyozasardl szolo
4/2015. (I1.27.) 6nkormanyzati rendeletének 35-36.§ alapjan étkeztetést biztosit.
Az ellatas id6tartama: hatarozatlan- hatarozottideig ..................... -ig.
A szolgaltatast igénybevevo a nyujtott szolgaltatasokbdl az alabbiakat veszi igénybe:
- kiszolgalasdval egyidejii helyben fogyasztassal a hét 5 napjan az Ocsényi
Konyha étkez6jében,
- elvitelének lehetové tételével,
- lakdsra torténo kiszallitassal.
Ocsény Kozség Onkormanyzata altal biztositott étkeztetés teljes koltsége: .....,-
Ft/adag, szolgaltatasi 6nkdltsége: ..... .- Ft/adag, az intézményi téritési dj Gsszege .....,-
Ft/adag, a szallitasi koltség ....,- Ft/nap/ebéd.
AZ Ocsény Kozség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete 4/2015.(11.27.) rendeletének

1. szam melléklete alapjan a téritési dij:
....,-Ft/ebéd+AFA

A szolgaltato az ellatasért .....,-Ft /ebéd személyi téritési dijat allapit meg.

Ha a szolgaltatast igénybevevé a szolgéltatasért személyi téritési dijat fizet, az
étkezési napok alapjan a targy honapot koveté honap 20. napjaig koteles megfizetni
az Ocsényi Konyha intézményvezetdjénél, a készpénzfizetési szamla alapjan.

Az ellatas megsziinik:

- az ellatas jogutdd nélkiili megsziinésével,



- ajogosult és/vagy a torvényes képviseldjének kezdeményezésére,
- ajogosult halalaval.

9. A szolgaltaté a szolgaltatds biztositasit megsziinteti, ¢s a megallapodast
felmondja, abban az esetben, ha a szolgaltatast igénybevevé a megallapodast sulyosan
megsérti (pl.: személyi téritési dijat nem fizeti).

Ha a szolgaltatast igénybe vevd az ellitist betegség vagy mas ok miatt nem kivanja
igénybe venni, ezt megel6z6 nap 12" 6raig koteles bejelenteni a Konyha
intézményvezetdjénél.

10. Szolgaltato tajékoztatja a szolgaltatast igénybe vevét személyes adatainak orszagos
TAJ alapu elektronikus nyilvantartisban torténd kezelésérol.

A szolgaltatast igénybe vevd az ellatassal kapcsolatban panasszal ¢lhet /az intézmény
vezetéjénél- ha a szolgaltatast intézmény nyujtja/ és a fenntartonal: Megnevezés €s a
fenntart6 pontos cime.

Ezen feliil felkeresheti az alabbi intézményeket:

e Ellatott jogi képviseld:

Bankiné Bosnyak Frida, 7100 Szekszard, Mérey u. 33-37.
e Alapvetd Jogok Biztosa:

Dr. Székely Laszl6 1051 Budapest V. kertilet, Nador u. 22.

11. A szerzédés modositasa csak mindkét fél kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

Qesiny; D01 s ciss e s

szolgaltatast igénybevevo szolgéltato






