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                                     (forrás: internet) 

🔎 Miről van szó? 

Az utóbbi időben egyre több internetes és telefonos csalás során használják a HopToDesk nevű távoli hozzáférési 

programot. Bár maga az alkalmazás legális és informatikai segítségnyújtásra készült, a bűnözők visszaélnek vele, 

hogy hozzáférjenek az áldozatok számítógépéhez és bankszámlájához. 

 Hogyan működik a csalás? 

A csalók gyakran: 

• banki ügyintézőnek, 

• technikai támogatónak, 

• befektetési tanácsadónak 

adják ki magukat. 

Azt állítják, hogy probléma van a bankszámlával, vírus van a számítógépen, vagy vissza akarnak utalni egy 

korábbi befektetést. Ezután arra kérik az áldozatot, hogy telepítse a HopToDesk programot és adja meg a 

hozzáférési kódot. 

Ezzel a csalók: 

• látják a képernyőt, 

• átvehetik az irányítást a számítógép felett, 

• beléphetnek az internetbankba, 

• pénzt utalhatnak el a számláról. 
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🛡️ Mire figyeljen? 

Gyanús, ha: 

• ismeretlen személy sürgeti, 

• távoli hozzáférést kér, 

• banki adatokat kér telefonon, 

• arra kéri, hogy telepítsen távoli eléréshez szükséges programot. 

🛠️ Mit tegyen, ha megtörtént a baj? 

• Azonnal bontsa az internetkapcsolatot. 

• Távolítsa el a programot. 

• Változtasson jelszavakat. 

• Értesítse a bankját. 

• Futtasson vírusellenőrzést. 

Fontos: a HopToDesk önmagában nem vírus vagy csalóprogram, azonban csalók gyakran használják 

visszaélésekhez. 

 

Az érintettek áldozatvédelemmel kapcsolatos információkért, bűnmegelőzési tanácsokért fordulhatnak 

személyesen és telefonon is a Tolna Vármegyei Rendőr- főkapitányság Bűnmegelőzési Alosztály, illetve a városi 

rendőrkapitányságok munkatársaihoz, illetve írhatnak a kiberkapcsolat@tolna.police.hu e-mail címre is. 

 

 

Ha bajba kerül, forduljon a rendőrséghez, vagy hívja a 112-es segélyhívó 

számot! 
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